Servicio
Nacional de
Turismo

Gableno de Chile

OTORGA SELLO DE CALIDAD TURISTICA DEL SERVICIO
NACIONAL DE TURISMO AL PRESTADOR DE SERVICIOS
TURISTICOS: GABRIELA REGINA MARTINEZ CARRENO, COMO
“GUIA DE TURISMO EN IDIOMAS ESPANOL” REGION DE
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA.

RESOLUCION EXENTA N° 138 / 2017./

PUNTA ARENAS, 20 de Noviembre 2017
VISTO:

Lo dispuesto por la Ley 20.423, que establece “Sistema
Institucional para el Desarrollo del Turismo”; el D.L. N® 1.224, de 1975, que crea el Servicio Nacicnal de
Turismo; el D.S. No. 222 de 23 de junio de 2011, que “Aprueba Reglamento para Aplicacion del Sistema
de Clasificacion, Calidad y Seguridad de los Prestadores de Servicios Turisticos”; la Ley 19.880 de 2003;
la Resolucion Exenta N° 0440 del 16 de Agosto del 2017, que asigna funciones de caracter Directivo a
funcionarios a Contrata de regiones, que indica para efectos de Subrogar en los cargos Directores
Regionales de Turismo, que se sefialan y establece orden de subrogacién para esos cargos y la
Resolucion Exenta N° 516 de 2012 que delega facultades en los Directores Regionales, del Servicio
Nacional de Turismo; la Resoluciéon Exenta N° 1200 de 2011 del Servicio Nacional de Turismo; la
Resolucion Exenta N© 690 de 2012 del Servicio Nacional de Turismo y la Resolucién N° 1600 de 2008 de
la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Organismo Certificador APPLUS LGAI CHILE
S.A., acreditado ante el Instituto Nacional de Normalizacion como Organismo Evaluador de Certificacion
de Personas, en la Norma Técnica NCh-ISO 17024:2013 “Evaluacidon de la Conformidad - Requisitos
para los organismos que realizan la Certificacion de Personas”, para el area de “Guia de Turismo”, ante
el Sistema Nacional de Acreditacion del INN, hasta el 03 de Agosto de 2019, se ha verificado y
certificado el cumplimiento de los requisitos de una Norma Chilena Oficial, en conformidad a lo
establecido en la Ley 20.423 y el Decreto N° 222 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

. 2.- Que, el Prestador de Servicios Turisticos, GABRIELA
REGINA MARTINEZ CARRENO, RUT: 16.429.581-8, ubicada Galvarino 335, Puerto Natales, Comuna
de Natales, REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA, ha sido certificado por el
organismo ya indicado como Guia de Turismo en idiomas Espaiiol”, bajo los requisitos de la Norma
Técnica NCh 2961 0f.2006 con fecha de otorgamiento 17 de Agosto del 2017 y con vigencia
hasta el 16 de Agosto del 2021.

3.- Que, la Unidad de Servicios Turisticos, del Servicio Nacional de
Turismo, ha revisado la conformidad del procedimiento para otorgar el Sello de Calidad Turistica.

RESOLUCION:

OTORGASE, el Sello de Calidad Turistica a GABRIELA
REGINA MARTINEZ CARRENO, RUT: 16.429.581-8, ubicada Galvarino 335, Puerto Natales,
Comuna de Natales, REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA, como “Guia de
Turismo en idiomas Espaiiol”, y se autoriza su uso hasta el 16 de Agosto del 2021,

ANOTESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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Distribucion:

* Gabriela Regina Martinez Carrefio, como *Guia de Turismo en Idiomas Espafiol™
Subdireccion de Desarrollo (Copia Informativa)

Archivo Resoluciones UAF, Xlla. Region

Archivo Unidad de Competitividad Empresarial {Copia Informativa)

Archivo Sellos “Q", Region Magallanes y Antértica Chilena



N Certificado 30945

Gobierno de Chile

CERTIFICADO DE REGISTRO
Gabriela Martinez Carreino

Magallanes, 17 de Noviembre del 2017

Con fecha 13 de Mayo del 2015, se ha efectuado exitosamente su inscripcion en el Registro
Nacional de Prestadores/as de Servicios Turisticos, con el nimero de registro 6818.

Resumen datos prestador/a:

Rut o Rol Comercial : 16429581-8

Razdn Social : Gabriela Martinez Carreno
Nombre Fantasia : Hostal Bellavista

Tipo de Servicio : Alojamiento Turistico
Direccion Comercial : Galvarino 335, NATALES
Regidn : Magallanes
Autoclasificacion : Hostal

Representante Legal ; Gabriela Martinez Carrefio
Email : pataleaders@yahoo.com
Estado Inspeccién ; Sin Inspeccionar
Certificado con Sello Q : NO

Calificacion ;

Estado de Registro : Vigente

Sello S : NO

El presente certificado tiene una vigencia de 6 meses contados desde la fecha de
descarga. El/a prestador/a de servicios turisticos debera actualizar semestralmente la patente
comercial en la plataforma de registro de Sernatur para mantener su registro vigente. En caso
de no hacerlo, podra ser dado de baja temporalmente del registro y del buscador de servicios
de Sernatur.

Observacion: Si el servicio registrado corresponde a "Servicio de Turismo Aventura” los
documentos que acreditan el cumplimiento de los Estandares de Seguridad deben pasar por
un proceso de inspeccién por parte de SERNATUR para verificar el correcto cumplimiento de lo
establecido en la Ley.
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Arplus®

LGAI CHILE S.A.,
Certifica que:

GABRIELA REGINA MARTINEZ CARRENO
RUT: 16.420.581-8

Ha dado cumplimiento a los requisitos establecidos en la norma NCh2961.0f2006,
segin el Esquema de Calidad Turistica de Sermnatur

Alcance del Certificado:

"Guia de Turismo en Idioma Espanol — Region de Magalianes y la Antdrtica
Chilena”

Fecha de Ctorgamiento: 17 de Agosto del 2017
Fecha de Vencimiento : 16 de Agasto del 2021
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